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Аннотация: На современном этапе инновационное развитие сферы услуг в Узбекистане
рассматривается как важное направление повышения благосостояния населения, качества
жизни. Именно посредством развития отраслей сферы оказания услуг можно за короткий
срок добиться высоких темпов развития в силу специфики организации бизнес-процессов в
данной сфере.

Ключевые слова: Экономика, развитие, инновации, сфера услуг, население.

Совершенствование нормативно – правового регулирования, является приоритетным, для
инновационной деятельности Республики Узбекистан.

Правовая база инновационной деятельности Республики Узбекистан, на сегодняшний день
сформирована. Необходимо улучшить нормативно - правовую базу, для устранения уже
имеющихся проблем.

По нашему мнению, работающим механизмом по осуществлению мероприятий
развивающих инновационное предпринимательство в сфере услуг, может стать
государственное - частное партнёрство. Государственное – частное партнёрство
представляет договорную форму с частным сектором и с органами исполнительной власти, в
области научных исследований, для осуществления более важных проектов и программ в
отраслях сферы услуг и в промышленности.

Следовательно, создание партнёрства частного бизнеса и государства должно обеспечивать
наибольшую отдачу плодотворному решению вопросов по коммерциализации результатов,
путём финансирования научных исследований.

В развитых странах государственное - частное партнёрство считается значимым в
инновационной и инвестиционной деятельности. Имея главной целью, развитие
человеческого капитала, как фактор определяющий уровень конкурентоспособности нашей
страны в мировом масштабе, его инновационный прогресс, была разработана «Стратегия
инновационного развития Республики Узбекистан на 2022 – 2026 годы»1:

- по рейтингу Глобального инновационного индекса, добиться вхождения Узбекистана в
состав 50 передовых стран мира к 2030 году;

- беря во внимание потребности экономики, следует увеличить охват и качество образования
на всех этапах, внедрить систему непрерывного образования, обеспечить гибкую систему по
подготовке кадров;

1 Постановление Президента Республики Узбекистан № ПП-307 «Об организационных мерах
по реализации стратегии инновационного развития Республики Узбекистан на 2022-2026 годы» от 06.07.2022
года.
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- создать эффективные механизмы интеграции образования, науки и предпринимательства,
путём внедрения результатов научно – исследовательских, технологических и опытно –
конструкторских работ, с помощью укрепления научного потенциала, эффективности
научных работ и разработок;

- внедрение эффективных, современных методов финансирования, путём мероприятий в
данной сфере, увеличить государственные и частные вложения средств в инновации, опытно
– конструкторские, научно – исследовательские и технологические работы;

- создание хорошо работающей социально – экономической инфраструктуры;

- внедрение инструментов и современных методов, для улучшения деятельности органов
государственной власти;

- развитие государственного – частного партнёрства, ведение бизнеса на равных условиях
путём создания конкурентных рынков а так же обеспечение прав собственности;

Хотелось бы отметить, что значимым является «Совершенствование системы образования и
развитие человеческого капитала»2:

1. С помощью внедрения современных образовательных программ, новейших
педагогических и smart – технологий в учебный процесс, что даст повышения качества
обучения в образовательных учреждениях (внедрение дистанционного обучения и
формирование модулей).

2. В целях применения инклюзивной педагогики, сделать подходящие условий для равного
доступа к обучению и воспитанию детей с инвалидностью, включая:

создание «без барьерной среды» путем установления в образовательных учреждениях
подъемных устройств, пандусов, специальных приспособлений в санитарных комнатах,
оснащения поручнями, специальными партами, столами и другими специальными
компенсаторными средствами;

1. Инклюзивные программы обучения для детей с ограниченными возможностями и их
обучение;

2. Обеспечить педагогами в образовательных учреждениях, с соответствующим кадровым
потенциалом (специалисты по психологическому и педагогическому сопровождению,
педагоги дефектологи).

3. Путём проведения мониторинга результатов процесса образования, на национальном и
региональном уровнях, создание и применение национальной системы оценки качества
образования и его роль в инновационном развитии страны.

4. Учитывая тенденции развития рынка труда, организовать для нуждающейся молодёжи
краткосрочное обучение в профессиональных колледжах.

2 Указ президента Республики Узбекистан об утверждении стратегии Инновационного развития Республики Узбекистан на
2019-2021 годы (№3,4)
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5. Вызывать интерес у населения к получению высшего образования.

6. Привлекать студентов к получению технических и естественных наук.

7. С помощью государственной поддержки, выбрать наиболее активные вузы, в
исследовательском направлении, методом отбора по числу опубликованных статей, по
индексу цитируемости, по количеству полученных патентов, по участию на международных
семинарах и конференциях.

8. Для разработки предложений и рекомендаций для региональной и отраслевой экономике,
для прогнозирования развития инновационной деятельности, в ведущих вузах создать
Форсайт – центры, в виде отдельного звена. В высших образовательных учреждениях,
развить инновационное и технологическое направление, в целях обеспечения научно –
технологического прогнозирования внешней и внутренней среды.

Не эффективное использование в стране потенциала вузов и научных учреждений,
обладающих большим потенциалом и ресурсами в сфере генерации знаний в сфере
прикладных и фундаментальных разработок. По нашему мнению, необходимо
рассматривать вузы как самостоятельное направление. Следует обратить внимание,
созданию малых инновационных предприятий при высших учебных заведениях и научных
учреждениях Республики, росту темпов коммерциализации, что приведёт к развитию
вузовской инновационной активности.

Организационно-экономический механизм обеспечения инновационной активности как
страны в целом, так и отдельной организации должен разрабатываться на основе учета
конкурентных преимуществ страны, регионов и организации с помощью системных мер
эффективной реализации механизма. Эти меры должны учитывать не только интересы
предпринимательства, но и иметь синергетический эффект посредством решения
социальных, экологических, научных проблем общества. В то же время нновационное
развитие организаций сферы услуг достигается на основе стратегии, учитвающей внешние
факторы развития науки и инновационной инфраструктуры, связанных с ресурсным
обеспечением, процессом управления и инновационным потенциалом, рыночной
конкуренции.

Таблица 3.9.

Уровни обеспечения инновационного развития сферы услуг

Уровни Субъекты
инновационного
развития

Цели развития Механизмы обеспечения

Глобальный Глобальные
рынки,
международные
рынки, ТНК,
международные
экономические
организации

Интеграция,
повышение
конкурентоспособ
ности,
глобализация,
трансграничная
торговля

Финансирование за счет
государственных и
международных фондов на
основе
межправительственных
соглашений, договоров и
прочих актов.

 разработано автором
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Национальный Республика,
отечественный
рынок,
инновационная
структура страны

Повышение
конкурентоспособ
ности
отечественной
экономики, уровня
национальной
безопасности

Комплекс мер,
инструментов, методов
государственного
регулирования
инновационного развития
отраслей сферы услуг,
национальное
законодательство.

Региональный Региональная
инновационная
инфраструктура,
региональные
рынки

Создание
экономических,
социальных,
технологических,
правовых,
экологических
условий на основе
учета факторов
инновационного
развития региона

Механизмы обеспечения
регионального
инновационного развития
сферы услуг,

Методы регионального
регулирования
инновационного развития
отраслей сферы услуг,
региональное
законодательство.

Корпоративный Микро и
макросреда
организаций
сферы
обслуживания:
инвесторы,
учредители,
конкуренты,
структурные
подразделения

Повышение
конкурентоспособ
ности, качества
услуг на основе
внедрения
инновационных
технологий.

Материальные, трудовые,
информационные,
правовые ресурсы.
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